
AXIT interessiert sich für Sie!  
Am Standort Frankenthal bieten wir eine Anstellung im IT-Bereich als  
 
Support Operator / Support Consultant 
  
Ihre Aufgaben: 
• Eine Mischung aus direkten Aufgaben aus dem Bereich First, Second und 

Third Level Support inkl. Projektunterstützung, dies bedeutet: 
 -  Eine Kombination aus IT und Kundenbetreuung, 
 -  Projektkonfiguration- und Projekterweiterung, 
 -  Fehleranalysen auf verschiedenen Ebenen (EDI-, Datenbank-, 
                      Logfile- und WEB-Konfigurationsebene)  
 -  Prozessoptimierung und Dokumentation 
• Pflege und Erweiterung unserer B2B Plattform mit Partnern und Kunden 
• Eine interessante, abwechslungsreiche Tätigkeit in einem jungen Team 
• Ein hochdynamisches Produkt in einem zukunftsträchtigen Markt 
• Eine Möglichkeit, Kreativität und Eigeninitiative zu entfalten 
• Ein Aufgabenbereich mit täglich neuen Erfahrungen und neuen 

Funktionalitäten 
  
Ihr Profil:  
• Sie haben eine abgeschlossene Berufsausbildung bzw. ein abgeschlossenes 

Studium im IT-Sektor (Berufsakademie, Fachhochschule oder DHBW) 
• Sie nennen fortgeschrittene, informationstechnische Kenntnisse Ihr Eigen 
• Sie verfügen über eine selbständige Lern- und Arbeitsweise und können sich 

für Problemanalysen und langfristige Lösungsfindung begeistern 
• Sie bringen Interesse an der Programmierung kleinerer AX4-Erweiterungen 

(Scripting) mit 
• Sie verfügen über Vorkenntnisse in SQL und der Programmiersprache 

JavaScript oder einer anderen / weiteren Programmiersprache 
• Sie besitzen bereits Erfahrungen mit Schnittstellen (nicht Voraussetzung) 
• Sie haben die Fähigkeit zum vernetzten und logischen Denken, verfügen über 

Organisationsmanagement, Team- und Anpassungsfähigkeit und freundliches 
und hilfsbereites Auftreten am Telefon 

• Sie beherrschen Deutsch verhandlungssicher und Englisch in Wort und Schrift 
gut bis sehr gut 
 

Konnten wir Ihr Interesse wecken? 
Dann setzen Sie sich mit uns in Verbindung. Schreiben Sie eine Bewerbung 
(bevorzugt im Format PDF) mit Referenz: „2012RMOPS“ an:  
karriere@axit.de 
 
Ansprechpartner: Jochen Winterhak  

Auch für Ihre Karriere finden Sie bei uns  

das richtige Programm 

AXIT AG . connecting logistics .  
Nachtweideweg 1-7 .  67227 Frankenthal  
Tel +49 6233 / 45943-160 . Fax +49 6233 / 45943-900 . 
www.axit.de 

Als führendes IT-Unternehmen für das Supply 
Chain Management in der Logistik suchen wir 
kluge Köpfe (m/w), die mit uns wachsen wollen.  
Wir verstehen uns nicht nur als Entwickler von 
Cloud Computing-Lösungen in der Transport- und 
Logistikbranche, sondern als Innovator, der 
namhaften Kundenunternehmen in ganz Europa 
neue Türen öffnet.  
 
Seit 1999 am Markt, arbeiten wir mit einem Team 
von 90 Mitarbeitern an den Standorten 
Frankenthal bei Mannheim und in Wroclaw, Polen.  
Mehr als 95.000 User in über 100 Ländern zählt 
unsere Logistik-IT-Plattform AX4.  
 
Wenn Sie sich in einer zukunftssicheren Branche 
weiterentwickeln wollen, finden Sie bei AXIT die 
besten Voraussetzungen dafür: eine offene 
Unternehmenskultur mit flachen Hierarchien und 
Teamgeist. Gute Ideen werden bei uns auch 
schnell umgesetzt, denn in unser engagiertes Team 
kann sich jeder einbringen.  
 
Wir freuen uns darauf, Sie kennenzulernen.  

  
 

Was treibt Sie an?  

Welche Ideen und Talente schlummern in Ihnen?  

Wo liegen Ihre Ziele?  


